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Tu hogar se vive 
Lo esencial se asegura

Tu hogar empieza cuando lo haces tuyo. Cuando le das tu esencia, en 
lo que eliges y en todo aquello que decides conservar contigo. Es decir, 
en todo lo que convierte una vivienda en hogar. Y es entonces cuando 
de verdad importa saber con qué cuentas. 

Porque los imprevistos pasan:

Una fuga 
inesperada 

Una cerradura 
que falla

Pequeñas cosas… hasta que dejan de serlo. Y cuando algo pasa, lo 
importante es cómo se resuelve. Porque proteger tu hogar no debería 
ser complicado.

Por eso nace Seguro de Hogar Esencial de Nationale-Nederlanden:  
una protección clara y flexible, con contratación 100% digital, 
pensada para adaptarse a tu forma de vivir, seas propietario o inquilino, 
y darte justo lo que realmente importa: 

La tranquilidad de saber con qué 
cuentas cuando algo pasa 

Para que puedas seguir viviendo tu hogar como lo haces cada día. 



Las coberturas que si necesitas
Protección para los imprevistos más 
comunes

Coberturas principales:

Responsabilidad 
civilDaños por agua

Defensa 
jurídica

Asistencia en el 
hogar

Incendio, humo 
y explosión

Roturas

Robo y daños 
por robo

Fenómenos 
atmosféricos

Y en modalidad Completa encontrarás estas

Daños eléctricos Actos vandálicos Daños estéticos Manitas hogar

Instalación y 
reparación de 

electrodomésticos

Cobertura para 
placas solares

Asistencia digital 
remota

Reposición de 
llaves y cerraduras

... y más coberturas



Protección adaptada 
a tu forma de vivir

No todas las viviendas son iguales.
Y el seguro tampoco debería serlo.

Seguro de Hogar Esencialse adapta a ti:

Vivienda 
habitual 

Inquilinos Segunda 
residencia

Propietarios

Básico

Protección de 
mobiliario Protección de 

vivienda

Tú eliges el nivel de protección que mejor encaja contigo y con tu hogar.

Completo



Todo más fácil

Todo más digital
Con Seguro de Hogar Esencial podrás realizar todas las gestiones de 
tu póliza de forma sencilla desde el Área de Clientes disponible a 
través de la Web o de la App de Nationale-Nederlanden:

Consulta de 
coberturas y póliza

Gestión de recibos

Cambio de datos 
personales

Trámites y 
documentación online

Información clara y accesible. 
Atención humana cuando la necesites. 
Experiencia digital que se adapta a ti.



Un compromiso que se demuestra  
cuando más importa

La verdadera tranquilidad no es tener un seguro. Es saber que 
responderán cuando algo pase. 

Por eso, con Seguro de Hogar Esencial nos comprometemos a 
ofrecerte un servicio ágil y cercano:

3h - Urgencias 48h 24-48h
Asistencia urgente en 

menos de 3 horas
Inicio de reparaciones 

en menos de 48h*
Contacto o visita 

profesional o pericial en 
las siguientes 24h*

Porque pocas cosas dan más tranquilidad que saber que 
hay alguien respondiendo al otro lado.

*En horario laboral comprendido de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes no festivos.



Grupo NN: desde 1845 cuidando de 
nuestros clientes
Acerca de Nationale-Nederlanden España

Nationale-Nederlanden, empresa del Grupo NN, ofrece soluciones de protección, 

pensiones y ahorro e inversión a corto, medio y largo plazo a más de 850.000 

clientes en toda España. Con un equipo profesional de 600 empleados y 2.000 

agentes comerciales, Nationale-Nederlanden está presente en toda España para 

cumplir con el compromiso con sus clientes y propósito de ‘ayudar a cuidar de lo 

que más importa’ a través de productos y servicios innovadores, con la ambición de 

‘ser referente en la experiencia del cliente en el mercado de protección español’.

Más información en: www.nnespana.es

Acerca del Grupo NN

El Grupo NN es una compañía internacional de servicios financieros, activa en 11 

países, con una fuerte presencia en varios países europeos y Japón. El grupo NN 

incluye Nationale-Nederlanden, NN, ABN AMRO Insurance, Movir, AZL, BeFrank, 

OHRA y Woonnu. Ofrece soluciones de jubilación, pensiones, seguros, banca e 

inversiones a 18 millones de clientes.

Más información en: www.nn-group.com

Pide más información

A través de la 
APP de NN

¡Descárgala ya!

Llamando al

900 300 066 o

916 024 600

A través de

nuestra web

nnespana.es

Nationale-Nederlanden con domicilio social en Avda. de Bruselas, 16. 28108 Alcobendas. Madrid. 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