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Durante más de 175 años, 

nuestra empresa se ha 

fusionado, crecido y cambiado, 

pero la esencia de lo que somos 

ha permanecido igual. En NN, 

utilizamos nuestros recursos, 

experiencia y redes con el fin de 

proporcionar el bienestar de 

nuestros clientes, beneficio de 

las comunidades y nuestro 

planeta, y para promover una 

economía estable, inclusiva y 

sostenible.



Cuando nuestros padres fundadores 
arrancaron una compañía de seguros contra 
incendios en 1845, también invirtieron en una 
brigada voluntaria de bomberos y en 
programas de prevención contra incendios. A 
lo largo de los años, nos hemos basado en 
estos orígenes de espíritu empresarial, en ver 
a nuestros clientes como el punto de partida 
de todo lo que hacemos y en la creencia de 
apoyar a las personas en cualquier situación. 
Esta herencia está en el corazón de nuestra 
cultura, nuestros valores (cuidamos de 
nuestros clientes, somos claros y estamos 
comprometidos) y nuestra promesa de 
marca Tú importas.

Queremos empoderar a las personas para 
que vivan la vida al máximo, haciendo por 
ellos lo que mejor se nos da. Al proporcionar 
productos y servicios financieros sólidos, y 
ser su coach de confianza, facilitamos a 
nuestros clientes su administración finan-
ciera, el poderles dejamos navegar por la 
incertidumbre, les protegemos de cara a 
imprevistos y les permitimos disfrutar de una 
jubilación sin preocupaciones. Mediante el 
uso de nuestras herramientas digitales y de 
datos, nuestro objetivo es adaptar, mejorar e 
innovar continuamente nuestros productos y 
servicios para nuestros clientes. Nuestra 
solidez financiera y presencia internacional 
nos brindan la adaptabilidad y la capacidad 
de recuperación para competir en entornos 
que cambian rápidamente, crear beneficios 
para nuestros accionistas y contribuir a las 
comunidades en las que vivimos y 
trabajamos.

En NN, creemos que cada compañero, 
cliente o grupo de interés, aporta talento y 
perspectivas diferentes. Juntos creamos una 

cultura que apoya una mente abierta, una 
búsqueda independiente de conocimiento y 
una agilidad de aprendizaje compartida y 
dirigida a marcar la diferencia. Lo que nos 
distingue es nuestra firme creencia de que 
mediante el trabajo en cooperación y la 
diversidad de pensamiento se llega a mejores 
resultados. Escuchamos con interés, 
asumimos responsabilidades, desafiamos el 
statu quo y mostramos un fuerte impulso 
para hacer las cosas, mientras nos diverti-
mos en el camino. Al invertir en atraer, 
desarrollar y retener talento, creamos 
equipos comprometidos con las capacidades 
necesarias para llevar a cabo nuestro 
negocio de cara al futuro.

Lo que hacemos gira en torno a las personas, 
la profesionalidad y la confianza. En nuestras 
actividades cotidianas buscamos la creación 
de valor a largo plazo, no solo el beneficio. 
Para nosotros, ser una persona corporativa y 
responsable significa tomar decisiones bien 
equilibradas, ya que sabemos que las 
elecciones que hacemos hoy impactarán en 
el día de mañana. Abordamos constante-
mente las necesidades reales de nuestros 
clientes, empoderamos a las personas para 
que den lo mejor de sí mismas, y analizamos 
el negocio con el futuro en mente, ya que 
nuestro objetivo es continuar contribuyendo 
a un mundo en el que las personas puedan 
prosperar en el futuro. Esto es lo que nos 
involucra, conecta y motiva, y lo que nuestros 
grupos de interés pueden esperar de 
nosotros. En NN somos firmes en nuestro 
compromiso de ayudar a las personas a 
cuidar de lo que más importa.

Lo que a ti te importa, 
a nosotros nos importa



Tú importas

El mundo en el que vivimos 
puede cambiar, pero lo que 
realmente le importa a la gente 
sigue igual.

Familia. Amigos. Amar y ser 
amado. Alegría. Salud. Casa. 
Trabajo. Cuidar de los demás. 
Crecimiento personal. 
Descubrir la vida y el mundo. 
Cumplir los sueños. Conexión 
humana. Autenticidad. Superar 
la adversidad. Intentar cosas 
nuevas. Hacer del mundo un 
lugar mejor. La vida misma.


